
 احمد میــدری، وزیر تعــاون، کار و رفاه اجتماعی، طی ســفری ســه‌روزه 
در روزهای هشــتم، نهم و دهــم فروردین‌ماه به اســتان‌های سیســتان و 
بلوچستان، کرمان و یزد سفر کرد و در جریان بازدیدهای میدانی و نشست 
با مســئولان محلی، موضوعاتی چون توســعه تجارت مرزی، بررسی روند 
تولید در واحدهای صنعتی، اجرای طرح کالابــرگ الکترونیک و پیگیری 
مطالبات جامعه کارگری را مورد بررسی قرار داد. این سفر با هدف ارزیابی 
ظرفیت‌های اقتصادی مناطــق مختلف، گفت‌وگو با فعــالان اقتصادی و 
هماهنگی برای اجرای برنامه‌های حمایتی دولت در حوزه رفاه، اشتغال و 
معیشت انجام شد و وزیر تعاون، کار و رفاه اجتماعی در هر یک از استان‌ها 
ضمن بازدید از مراکز اقتصادی و برگزاری نشست‌های تخصصی، بر تقویت 
نقش بخش خصوصی، تســهیل فعالیت‌های اقتصادی و استمرار اجرای 

برنامه‌های حمایتی دولت تأکید کرد.

گسترش مبادلات مرزی
نخســتین بخش این ســفر با حضور وزیر تعاون، کار و رفــاه اجتماعی در 
سیستان و بلوچســتان و بازدید از مناطق مختلف اســتان از جمله پایانه 
مرزی میرجاوه در مرز ایران و پاکســتان آغاز شــد. بررســی روند مبادلات 
تجاری و ظرفیت‌های اقتصادی منطقه از محورهای اصلی این بازدید بود.

میدری در جریــان این بازدید با اشــاره به شــرایط جاری اســتان گفت: 
مشاهدات میدانی در مسیر سفر زمینی نشــان می‌دهد زندگی عادی در 

جریان است و بستر فعالیت‌های اقتصادی در منطقه برقرار است.
وزیر تعاون، کار و رفاه اجتماعی هدف از این ســفر را پیگیری برنامه‌های 
مرتبط با توسعه تجارت مرزی و بررسی موانع موجود در مسیر فعالیت‌های 
اقتصادی عنوان کرد و افزود: دولت برنامه‌هایی برای تقویت همکاری‌های 
تجاری با همسایگان شرقی و تسهیل حضور بخش خصوصی در این حوزه 

در دستور کار دارد.
میدری همچنین بر ضرورت تنوع‌بخشی به مبادی تأمین کالاهای اساسی 
تأکید کرد و گفت: سیاســت دولت آن است که علاوه بر مسیرهای دریایی 

جنوب کشــور، ظرفیت مرزهای شــرقی، شــمالی و غربی نیز برای تأمین 
کالاهای مورد نیاز فعال‌تر شود.

بازدید از فروشگاه‌های ســطح شــهر نیز بخش دیگری از برنامه‌های وزیر 
تعاون، کار و رفاه اجتماعی در این اســتان بــود. وی در جریان این بازدید 
اعلام کرد: کمبــودی در زمینه کالاهای اساســی مشــاهده نمی‌شــود و 

برنامه‌هایی برای افزایش مبادی واردات کالا در دستور کار قرار دارد.
گفت‌وگو با فعالان اقتصادی استان نیز انجام شد و وزیر تعاون، کار و رفاه 
اجتماعی در این دیدار به طرح »طاها« اشاره کرد؛ طرحی که براساس آن 
تولیدکنندگان کوچک می‌توانند محصولات خود را از طریق شبکه پخش 

سراسری در بیش از ۱۳۵ هزار فروشگاه عرضه کنند.

بررسی وضعیت تولید
بخش دوم سفر وزیر تعاون، کار و رفاه اجتماعی با حضور در استان کرمان 

و بازدید از شرکت شیر پاستوریزه پگاه کرمان ادامه یافت.
بازدیــد از بخش‌های مختلف ایــن واحد صنعتی از جملــه خطوط تولید، 
بســته‌بندی و تجهیزات اســتریل در دســتور کار قرار گرفت و وزیر کار در 
حاشــیه این بازدید روند فعالیت واحدهای تولیدی کشــور را مورد اشــاره 

قرار داد.
میدری در این بازدید گفت: واحدهای تولیدی کشــور نه‌تنها در شــرایط 
عادی بلکه فراتر از انتظار در حال فعالیت هستند و روند تولید بدون وقفه 

ادامه دارد.
وی همچنین به برخی برنامه‌های در حال اجرای وزارت تعاون، کار و رفاه 
اجتماعی اشــاره کرد و افــزود: طرح‌هایی نظیر مســکن کارگری در حال 

اجراست و تعدادی از پروژه‌ها به مراحل پایانی رسیده‌اند.
وزیر تعــاون، کار و رفاه اجتماعــی در ادامه درباره اجــرای طرح کالابرگ 
الکترونیک نیز توضیح داد و اعلام کرد: تعداد فروشگاه‌های طرف قرارداد 
این طرح در استان‌های کرمان و سیستان و بلوچستان افزایش یافته و روند 

اجرای آن طبق برنامه در حال انجام است.

اعلام اختصاص تســهیلات ۲۰ میلیون تومانی برای بازنشستگان تأمین 
اجتماعی و صندوق بازنشســتگی کشــوری بخش دیگری از سخنان وزیر 
تعــاون، کار و رفــاه اجتماعی در ایــن بازدید بــود. وی گفت: بــا توجه به 
استقبال انجام‌شــده، امکان بهره‌مندی تعداد بیشتری از بازنشستگان از 

این تسهیلات فراهم شده است.

پیگیری مسائل کارگری
سومین مقصد این سفر استانی، استان یزد بود؛ جایی که وزیر تعاون، کار و 
رفاه اجتماعی در نشستی با استاندار و اعضای شورای معاونان استانداری، 

مسائل مرتبط با حوزه کار و رفاه اجتماعی را بررسی کرد.
بررسی مطالبات جامعه کارگری استان و ارزیابی روند اجرای طرح کالابرگ 

الکترونیک از مهم‌ترین محورهای این نشست عنوان شد.
میدری در این نشست بر تسریع اجرای سیاســت‌های حمایتی دولت در 
حوزه معیشت تأکید کرد و گفت: پیگیری مطالبات جامعه کارگری و بهبود 
وضعیت معیشــتی آنان از اولویت‌های برنامه‌های وزارت تعاون، کار و رفاه 

اجتماعی است.
وزیر تعاون، کار و رفاه اجتماعی همچنین در بخشــی از ســخنان خود به 
تحولات بین‌المللی و جایگاه جمهوری اسلامی ایران در معادلات منطقه‌ای 

و جهانی اشاره کرد.
میدری در ادامه، مدیریت استان یزد را سرمایه‌ای ارزشمند توصیف کرد. 
او بر ضرورت تــداوم رویکرد جهادی در پیشــبرد برنامه‌های توســعه‌ای و 

خدمت‌رسانی به مردم نیز تأکید کرد.
ارزیابی اجرای طرح کالابرگ الکترونیک، بررسی مسائل جامعه کارگری 
و هماهنگی برای اجــرای برنامه‌های حمایتی دولــت از محورهای اصلی 

برنامه‌های وزیر تعاون، کار و رفاه اجتماعی در این استان اعلام شد.
سفر ســه‌روزه وزیر تعاون، کار و رفاه اجتماعی به سه استان کشور با هدف 
بررســی میدانی ظرفیت‌های اقتصــادی، ارزیابی روند تولیــد و پیگیری 

برنامه‌های حمایتی دولت در حوزه رفاه، اشتغال و معیشت انجام شد.

 مدیرعامل ســازمان تأمین‌اجتماعی بر لزوم نهایی‌ســازی طرح‌های تحول 
دیجیتال و هوشمندســازی خدمات در بستر اصلاحات ســاختاری تأکید 
کرد و یادآور شد که شرایط جاری کشور نباید مانعی برای پیشبرد برنامه‌های 

راهبردی این سازمان بزرگ بیمه‌ای باشد. 
وی با اشــاره به موفقیت‌های پیشین در اجرای نســخه الکترونیک و حذف 
دفترچه‌های کاغذی در دوران بحران کرونا، تکمیل طرح‌های بیســت‌گانه 
هوشمندسازی را برای ارتقای کیفیت خدمات و کاهش مراجعات حضوری 
ذینفعان الزامی دانســت.  این رویکرد که بر انتقــال از خدمات دیجیتال به 
سمت سامانه‌های هوشمند و مؤثر تمرکز دارد، هدف نهایی خود را بر تسهیل 
امور برای بیش از نیمی از جمعیت کشور و افزایش رضایتمندی بیمه‌شدگان 

و مستمری‌بگیران معطوف کرده است.
 مصطفی سالاری در نشست‌های بررسی پیشرفت طرح‌های تحولی، استقرار 
کامل نظام بیمه متمرکز، پیاده‌سازی سیستم مالی تعهدی، اجرای ضریب 

مقطوع پیمان و بازرسی الکترونیک دفاتر را از مهم‌ترین اولویت‌های عملیاتی 
سازمان در سال جدید برشــمرد. او با بیان اینکه بخش عمده‌ای از مقدمات 
اجرایی بیمه متمرکز فراهم شــده است، بر ضرورت شناســایی و رفع سریع 
نقایص در مراحل پایلوت با استفاده از سازوکارهای پاسخگو و چابک تأکید 
ورزید. به گفته وی، تکمیل همکاری‌های مورد انتظار از ســایر دســتگاه‌ها 
نیز در دستور کار قرار دارد تا موانع برون‌ســازمانی در مسیر هوشمندسازی 
فرآیندها به حداقل برسد و شفافیت در روابط سازمان با شرکای اجتماعی به 

حداکثر برسد.
 سازمان تأمین‌اجتماعی بر اساس سناریوهای مختلف ناشی از شرایط خاص 
کشور، برنامه‌ریزی‌های جامعی را برای مدیریت منابع و مصارف طراحی کرده 
اســت تا پایداری خدمات خود را در هر وضعیتی حفظ کند. این برنامه‌ها با 
در نظر گرفتن شاخص‌های کلیدی نظیر وضعیت اشتغال، میزان درآمدها، 
وصول حق‌بیمه‌هــا و همچنین روند افزایش تعهدات و مســتمری‌ها تدوین 

شده‌اند. مدیرعامل سازمان معتقد است برخی از این اصلاحات و طرح‌های 
بهبود ساختار ســازمانی، نه‌تنها در شــرایط بحرانی بلکه در وضعیت عادی 
نیز برای صیانت از حقوق ذینفعان و کارآمدی نهاد بیمه‌ای کشــور ضرورتی 

اجتناب‌ناپذیر محسوب می‌شوند و باید با سرعت بیشتری دنبال شوند.
 بهره‌برداری بهینه از فضاهای فیزیکی و اماکن متعلق به ســازمان در کنار 
بازنگری و چابک‌سازی ساختار ستاد مرکز، مدیریت‌های استانی و ادارات 
کل، بخش دیگری از راهبرد اصلاحی این نهاد در سال جاری است. توسعه 
شعب مجازی و ارائه خدمات بدون نیاز به مراجعه حضوری، علاوه بر حذف 
بروکراسی زائد اداری، موجب ارتقای سلامت اداری و ایجاد نظارت مستمر 
بر عملکرد حوزه‌های مختلف خواهد شد. این مســیر تحولی که با تکیه بر 
دانش کارشناسی و طراحی سناریوهای دقیق اقتصادی دنبال می‌شود، به 
دنبال آن است که سازمان تأمین‌اجتماعی را به نهادی منعطف، هوشمند و 
پاسخگو در برابر نیازهای متغیر جامعه بزرگ تحت پوشش خود تبدیل کند.
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 بازدید معاون درمان 
از مراکز مشهد

  معاون درمان سازمان تأمین‌اجتماعی 
در نخســتین ســفر اســتانی خــود به 
خراسان رضوی از بیمارستان ۱۷ شهریور 
مشــهد بازدید کرد و بر ارتقای کیفیت 
خدمات درمانــی در مراکــز ملکی این 
سازمان تأکید کرد. محمدعلی همتی 
در جریان این سفر در نشستی با حضور 
مدیر درمان اســتان خراســان رضوی، 
معاونان و رئیس بیمارستان ۱۷ شهریور 
شرکت کرد و روند ارائه خدمات درمانی 
در این مرکز را مورد بررســی قــرار داد. 
در ابتدای این نشســت، علی رضازاده 
مدیر درمان خراســان رضوی گزارشی 
کوتاه از عملکرد حوزه درمان استان در 
ســال ۱۴۰۴ ارائه کرد و حضور معاون 
درمان سازمان در مشهد را فرصتی برای 
بررسی مسائل و ظرفیت‌های موجود در 
مراکز درمانی اســتان دانست. معاون 
درمــان ســازمان تأمین‌اجتماعــی با 
اشــاره به اجرای طرح ارتقای هتلینگ 
در بیمارســتان‌ها و مراکز درمانی این 
ســازمان، ایــن طــرح را از مهم‌تریــن 
اقدامــات ســال‌های اخیــر در بهبود 
کیفیت خدمات و افزایش رضایتمندی 
بیماران عنوان کرد و گفــت این برنامه 
با مشــارکت مدیران و کارکنــان حوزه 
درمان در سراسر کشــور به نتایج قابل 
توجهی رسیده است. همتی همچنین از 
تدوین برنامه‌های جدید در حوزه فناوری 
اطلاعــات درمان خبــر داد و اعلام کرد 
دستورالعمل‌های مرتبط با این برنامه‌ها 
در مراحل نهایــی قــرار دارد و به‌زودی 
اجرایــی خواهــد شــد. به گفتــه وی، 
هدف از اجرای این برنامه‌ها تســهیل 
فرآیندهــای درمانــی و ارتقای کیفیت 

خدمات برای بیمه‌شدگان است.
 

وام 20 میلیونی برای 
بازنشستگان

 ۲۰ تســهیلات  اعطــای  طــرح 
میلیــون تومانــی بــه بازنشســتگان 
ســازمان  مســتمری‌بگیران  و 
تأمین‌اجتماعــی بــا همــکاری وزارت 
تعاون، کار و رفاه اجتماعی و بانک رفاه 
کارگران اجرا می‌شــود. این تسهیلات 
در راســتای افزایش رفاه بازنشستگان 
و مســتمری‌بگیران این ســازمان و در 
قالــب یــک اعتبــار خریــد در اختیار 
مشــمولان قرار می‌گیــرد. بر اســاس 
اعلام سازمان تأمین‌اجتماعی، تمامی 
مســتمری‌بگیرانی که حقوق خــود را 
از طریق بانــک رفاه کارگــران دریافت 
می‌کنند، مشمول این طرح خواهند بود. 
سقف اعتبار پیش‌بینی‌شــده برای هر 
متقاضی تا ۲۰ میلیون تومان تعیین شده 
است و مشمولان می‌توانند متناسب با 
نیاز خود از این اعتبار اســتفاده کنند. 
اســتفاده از کل ســقف اعتبــار الزامی 
نیست و میزان اقســاط بر اساس مبلغ 
خرید ثبت‌شــده تعیین خواهد شــد. 
بازپرداخت این تسهیلات در قالب چهار 
قسط ماهانه انجام می‌شود و نخستین 
قسط در همان ماه انجام خرید از حقوق 
مســتمری‌بگیر کســر خواهد شــد. بر 
اساس اعلام سازمان تأمین‌اجتماعی، 
برای دریافت این اعتبــار نیازی به ارائه 
چک، سفته یا ضامن وجود ندارد و این 
تســهیلات بدون ســود و کارمزد بانکی 
در اختیــار مشــمولان قــرار می‌گیرد. 
مشمولان می‌توانند از این اعتبار برای 
خرید حضوری یا غیرحضوری از شبکه 
فروشــگاهی طرف قــرارداد اســتفاده 
کنند. این شــبکه شــامل بیش از پنج 
هزار فروشــگاه زنجیره‌ای و مراکز عرضه 
کالاهای مصرفی در سراسر کشور است. 
فعال‌ســازی اعتبار برای افراد مشمول 
به‌صورت خودکار انجام شــده اســت. 
متقاضیان برای دریافت اطلاعات بیشتر 
دربــاره نحوه اســتفاده از ایــن اعتبار و 
جزئیات طرح می‌توانند به پلتفرم »وایب« 
بانک رفاه کارگران به نشــانی اینترنتی 

vibe.ir مراجعه کنند.

پایداری مالی 
بزرگ‌ترین 

صندوق 
بیمه‌ای کشور 

بیش از گذشته 
به تصمیم‌های 

ساختاری 
و اقتصادی 

وابسته است

سالی  تأمین‌اجتماعی  سازمان  برای  گذشته  سال 
پرچالش و در عین حال تعیین‌کننده بود؛ سالی که در 
آن مجموعه‌ای از فشارهای اقتصادی، کاهش درآمدهای 
بیمه‌ای و تحولات غیرمنتظره، تراز مالی بزرگ‌ترین صندوق 
بیمه‌ای کشور را با آزمونی جدی روبه‌رو کرد. با این حال، 
تداوم پرداخت تعهدات و استمرار خدمات به میلیون‌ها 
بیمه‌شده و مستمری‌بگیر نشان داد که پایداری این نهاد 
اجتماعی همچنان به ترکیبی از حمایت دولت، مدیریت 
منابع و اصلاحات ساختاری وابسته است. اکنون در آغاز 
سال جدید، سخنان مدیرعامل سازمان تأمین‌اجتماعی 
درباره تجربه سال گذشته و ضرورت پیشبرد برنامه‌های 
تحولی، بار دیگر توجه‌ها را به مسئله اصلی این صندوق 

یعنی تعادل میان منابع و مصارف جلب کرده است.

فشار درآمدی 
سازمان تأمین‌اجتماعی با جامعه‌ای نزدیک به ۵۰ میلیون 
نفر از بیمه‌شدگان و مستمری‌بگیران، یکی از مهم‌ترین 
نهادهای اقتصادی و اجتماعی کشور به شمار می‌رود. 
پایداری این سازمان نه‌تنها به مدیریت منابع داخلی بلکه 
به شرایط عمومی اقتصاد نیز وابسته است؛ موضوعی که در 

سال گذشته به شکل ملموسی خود را نشان داد.
سازمان  مدیرعامل  سالاری،  مصطفی  گفته  به 
تأمین‌اجتماعی، در سال ۱۴۰۴ بخشی از بدهی‌های 
دولت به سازمان از طریق مصوبات سران قوا تسویه شد 
و منابع قابل توجهی در اختیار سازمان قرار گرفت. این 
اقدام می‌توانست وضعیت مالی صندوق را در شرایطی 
باثبات‌تر قرار دهد و حتی سال را بدون بحران نقدینگی 
به پایان برساند. با این حال، تحولات پیش‌بینی‌نشده 
اقتصادی و اجتماعی در ادامه سال، معادلات مالی 

سازمان را تغییر داد.
بر اساس توضیحات ارائه‌شده، کاهش قابل توجه وصول 
حق بیمه یکی از مهم‌ترین پیامدهای این شرایط بود. افت 
درآمدهای بیمه‌ای که بخشی از آن به مشکلات اقتصادی 
کارفرمایان و بخشی دیگر به کاهش تعداد بیمه‌شدگان در 
کارگاه‌ها مربوط می‌شد، فشار مضاعفی بر منابع سازمان 
وارد کرد. کاهش حدود ۷۰۰ هزار نفری بیمه‌شدگان 
شاغل در کارگاه‌ها نیز نشانه‌ای از تأثیر مستقیم رکود 

فعالیت‌های اقتصادی بر منابع صندوق بود.
در چنین شرایطی، تأمین منابع برای پرداخت تعهدات 
ـ از مستمری بازنشستگان تا هزینه‌های  ماهانه سازمان ـ

 ـبه یکی از مهم‌ترین چالش‌های مدیریتی تبدیل  درمانی ـ
شد. با این حال، سازمان توانست با استفاده از ابزارهای 
مالی مختلف و مدیریت منابع، تعهدات خود را در موعد 
مقرر پرداخت کند؛ موضوعی که برای میلیون‌ها ذی‌نفع 

این نهاد اهمیت حیاتی دارد.

اصلاحات ساختاری 
چالش‌های مالی سال گذشته بار دیگر نشان داد آینده 
سازمان تأمین‌اجتماعی بیش از هر چیز به اصلاحات 
ساختاری وابسته است. تجربه سال‌های اخیر نشان 
می‌دهد ادامه روند کنونی بدون بازنگری در برخی 
سازوکارهای مدیریتی و قانونی می‌تواند در بلندمدت فشار 

بیشتری بر منابع صندوق وارد کند.
در همین چارچوب، مدیرعامل سازمان تأمین‌اجتماعی 
در نخستین نشست مدیران این سازمان در سال جدید 
بر ضرورت پیگیری مجموعه‌ای از برنامه‌های اصلاحی 
تأکید کرده است. اصلاح ساختار شعب، ساماندهی مراکز 
درمانی، مدیریت بهینه منابع انسانی و حرکت به سوی 
نظام بیمه متمرکز از جمله اقداماتی است که در قالب 

برنامه‌های تحولی سازمان مطرح شده است.

در کنار این اقدامات، موضوعاتی مانند اصلاح برخی 
مقررات مرتبط با مشاغل سخت و زیان‌آور، بهبود نظام 
بازرسی و پیگیری وصول مطالبات دولت نیز در زمره 
محورهای مهم برنامه‌های پیش‌رو قرار دارد. چنین 
اصلاحاتی اگر به‌صورت منسجم و تدریجی اجرا شود، 

می‌تواند به تقویت پایداری مالی سازمان کمک کند.
تجربه سال گذشته همچنین نشان داد حمایت از تولید 
و کارگاه‌ها باید به گونه‌ای طراحی شود که به تضعیف 
منابع صندوق‌های بیمه‌ای منجر نشود. از این منظر، 
ایجاد تعادل میان حمایت از بنگاه‌های اقتصادی و حفظ 
پایداری صندوق تأمین‌اجتماعی، یکی از مهم‌ترین 
چالش‌های سیاست‌گذاری در حوزه رفاه اجتماعی به 
شمار می‌رود. در مجموع، سال دشوار گذشته اگرچه 
فشارهای قابل توجهی بر سازمان تأمین‌اجتماعی وارد 
کرد، اما در عین حال اهمیت اصلاحات ساختاری و 
مدیریت دقیق منابع را بیش‌ازپیش آشکار ساخت. استمرار 
خدمات به جامعه گسترده بیمه‌شدگان و مستمری‌بگیران 
در چنین شرایطی نشان می‌دهد که آینده این نهاد بزرگ 
اجتماعی بیش از هر زمان دیگری به تصمیم‌های راهبردی 

و اصلاحات پایدار وابسته است. 

 سفر استانی وزیر کار با محور تولید و معیشت

 تداوم طرح‌های تحولی تأمین‌اجتماعی 

 احمد میدری، وزیر تعاون، کار و رفاه اجتماعی، در سفر ‌3 روزه به سیستان و بلوچستان، کرمان و یزد، از مرزهای تجاری و واحدهای تولیدی 
بازدید و با مسئولان محلی درباره برنامه‌های رفاهی گفت‌وگو کرد

مصطفی سالاری تکمیل هوشمندسازی خدمات و چابک‌سازی ساختار اداری تأمین‌اجتماعی را اولویت سال جدید دانست

کاهش درآمدهای بیمه‌ای، افت تعداد بیمه‌شدگان و افزایش تعهدات، سال گذشته را به یکی از چالش‌برانگیزترین دوره‌های 
تأمین‌اجتماعی تبدیل کرد؛ وضعیتی که ضرورت اصلاحات ساختاری را برجسته‌تر ساخته است

تأمین‌اجتماعی و مسئله پایداری منابع


